CORAL TRAVEL KELEIVIU VEZIMO ORU SALYGOS

Kelioniy organizatoriaus CORAL TRAVEL keleiviy vezimas uzsakomaisiais ir reguliariais
reisais yra vykdomas pagal kiekvieno faktiskai skrydj vykdancio oro vezéjo ,,Bendrasias
keleiviy ir bagazo vezimo taisykles“. ,,Bendrosios keleiviy ir bagazo vezimo taisyklés“ yra
skelbiamos CORAL TRAVEL (www.coraltravel.lt) bei atitinkamo skrydj vykdancio oro vezéjo
internetiniuose tinklapiuose.

Keleivis, prie§ jsigydamas CORAL TRAVEL produkta, kurio viena i§ sudétiniy daliy yra
vezimas oru (skrydis) patvirtina, kad jis nuodugniai susipazino su ,,CORAL TRAVEL keleiviy
vezimo oru salygomis® ir faktiskai skrydj vykdancios aviakompanijos ,,Bendrosiomis keleiviy
ir bagazo vezimo taisykléemis*“. Sios salygos ir taisyklés jam yra aikios, suprantamos, o Kelioniy
organizatorius iSaiSkino nesuprasty sglygy prasme¢ ir reikSme¢. Keleivis patvirtina, kad
informavo kitus keleivius apie skrydj vykdancio oro vezéjo Bendragsias keleiviy ir bagazo
vezimo taisykles bei visi keleiviai jsipareigoja jy laikytis.

CORAL TRAVEL uzsakomieji skrydziai yra vykdomi pagal CORAL TRAVEL ir faktiSkai
skrydj vykdancios aviakompanijos tarpusavio bendradarbiavimo sutarties nuostatas, taipogi
Konvencijos dél tam tikry taisykliy, susijusiy su tarptautiniais vezimais oru, unifikavimo
pasiraSytos VarSuvoje 1929 m. spalio 12 d., 1955 m. Hagos Protokolo apie Konvencijos dél tam
tikry taisykliy, susijusiy su tarptautiniais vezimais oru, unifikavimo pasirasytos VarSuvoje 1929
m. spalio 12 d., pakeitimo, Konvencijos, dél tam tikry tarptautinio vezimo oru taisykliy
suvienodinimo, pasiraSytos 1999 m. geguzés 28 d. Monrealyje ir EC 889/2002 reglamento,
papildancio Europos Tarybos reglamenta EC 2027/97 dél Vezéjo atsakomybés aviaciniy jvykiy
atveju nuostatomis dél vezéjo atsakomybés ribojimy.

Aviakompanijos atsakomybé ir jos dydis uz keleivio gyvybés atémimg ar sveikatos sutrikima,
taip pat uz bagazo ir krovinio neiSsaugojimg bei transporto priemonés vélavimg nustatoma
Monrealio konvencijos ir 2002 m. geguzés 13 d. Europos Parlamento ir Tarybos reglamento
(EB) Nr. 889/2002, i dalies kei¢ian¢io Tarybos reglamentg (EB) Nr. 2027/97 dél oro vezéjo
atsakomybés nelaimingy atsitikimy atveju (OL 2004 m. specialusis leidimas, 7 skyrius, 6 tomas,
p. 246), nustatyta tvarka.

Keleivis, pries jsigydamas CORAL TRAVEL produkta, kurio viena i§ sudétiniy daliy yra
vezimas oru (skrydis) patvirtina, kad jis yra informuotas apie Lietuvos Respublikos ir kity Saliy,
i§ kuriy, i kurias ir per kurias yra vykdomas skrydis reikalavimus kelionéms, jskaitant, bet
neapsiribojant reikalavimu turéti tinkamus ir galiojan¢ius pasus, vizas, skiepijimo pazymas,
draudimus ir kitus dokumentus, kuriy gali pareikalauti iSvykimo ar paskirties valstybiy
atitinkamos institucijos pagal taikytinus teisés aktus. Keleivis uztikrina, kad turés visus ir bet
kokius dokumentus, reikalingus kelionei, ir besalygiskai jsipareigoja atlyginti visus ir bet kokius
aviakompanijos ir/ar kelioniy organizatoriaus patirtus nuostolius, jskaitant, bet neapsiribojant
baudomis bei teisinémis islaidomis, kurias aviakompanija ir/ar kelioniy organizatorius gali
patirti dél to, jog Keleivis pazeidé §j reikalavimg (pvz. Salies pasienio, migracijos tarnyby
sprendimas nejleisti keleivio j Salj arba deportuoti i§ Salies).

Keleivis, vykdamas CORAL TRAVEL uzsakomuoju reisu jsipareigoja:

6.1.  registracijai j skrydj atvykti j iSvykimo oro uosta ne véliau nei 2 val. iki numatyto
skrydZzio iSvykimo laiko Skrydis negali buti atidétas dél véluojanciy keleiviy. Vezéjas



turi teis¢ atsisakyti vezti keleivius, pavelavusius laiku uzsiregistruoti skrydZziui ar laiku
atvykti prie jlaipinimo varty;

6.2. atvykes registruotis skrydziui turéti buitinus kelionés dokumentus ir saugoti juos iki
kelionés pabaigos;

6.3. registracijos j skrydj metu laikytis visy i§vykimo / paskirties oro uoste registracija
atliekanciy darbuotojy, kelioniy organizatoriaus ir / ar aviakompanijos atstovy nurodymy
bei teiséty reikalavimy;

6.4. pries skrydj, skrydzio metu ir po skrydzio (kiek tai susij¢ su uzsakomojo skrydzio
organizavimo ir vykdymo paslauga) laikytis visy ,,CORAL TRAVEL keleiviy vezimo
oru“ bei faktiskai skrydj vykdancios aviakompanijos ,,Bendryjy keleiviy ir bagazo vezimo
taisykliy“ nuostaty;

6.5. skrydzio metu laikytis visy orlaivio vado bei kity jgulos nariy nurodymy, susijusiy su
skrydzio sauga, keleivio elgesiu skrydzio metu ir nereiksti jokiy pretenzijy aviakompanijai
ir/ar kelioniy organizatoriui dél galimy nuostoliy, kilusiy dél tokiy nurodymy nevykdymo;
6.6.  apmokéti visus ir bet kokius aviakompanijos ir/ar kelioniy organizatoriaus patirtus
nuostolius ir i§laidas dél pasinaudojimo atsarginiu 0ro uostu, jei orlaivis skrydzio metu
bus priverstas tpti atsarginiame oro uoste dél keleivio kaltés (pvz. dél netinkamo keleivio
elgesio skrydzio metu);

6.7. Keleiviui pazeidus bet kurj Sio skyriaus 6.1. — 6.5. punkta, keleivis jsipareigoja nereiksti
jokiy pretenzijy aviakompanijai ir/ar kelioniy organizatoriui dél jo galimy nuostoliy ir
apmokéti visus ir bet kokius aviakompanijos ir/ar kelioniy organizatoriaus patirtus
nuostolius ar iSlaidas, atsiradusias dél tokio pazeidimo;

6.8. pastebéjes ar suzinojes, kad jo bagazas pamestas, sunaikintas arba sugadintas,
nedelsdamas, ne véliau kaip per septynias dienas nuo jregistruoto bagazo gavimo arba nuo
tos dienos, kai bagaZas turéjo biiti gautas, rastu pateikti pretenzijg aviakompanijai. Jeigu
bagazas pristatomas pavéluotai, rastu pateikti pretenzija ne véliau kaip per dvideSimt vieng
dieng nuo tos dienos, kai jam buvo perduotas bagazas.

Skrydzio laikas, nurodytas tvarkaraStyje, gali biti kei¢iamas oro vezéjo iniciatyva be atskiro
ispéjimo. Keleivis ne véliau kaip likus 24 valandoms iki iSvykimo turi pasitikrinti i§vykimo
laika pagal oro vezéjo tvarkarastj ir oro uosto, i$ kurio vykdomas skrydis, interneto svetainéje.
Keleiviai, keliaujantys i§ arba j Europos Sajungos oro uostus, atsisakymo vezti ir skrydziy
atSaukimo arba atidéjimo ilgam laikui atveju turi teises, numatytas Europos Parlamento ir
Tarybos 2004 m. vasario 11 d. reglamente (EB) Nr. 261/2004, nustatan¢iame bendras
kompensavimo ir pagalbos keleiviams taisykles atsisakymo veZzti ir skrydziy atSaukimo arba
atidéjimo ilgam laikui atveju.

Pretenzijas, susijusias su skrydziy vykdymu, keleivis gali pateikti tiek aviakompanijai, tiek
kelioniy organizatoriui. Kelioniy organizatorius ir aviakompanija jsipareigoja tarpusavyje
bendradarbiauti spendziant keleiviy pretenzijas ir imtis visy veiksmy tam, kad pretenzijos biity
iSnagrinétos ir atitinkami sprendimai keleiviy, pateikusiy pretenzijas, atzvilgiu baty priimti per
Jmanomai trumpesnj laika.



